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           项目绩效自评情况汇总表  

部门（单位）名称：枣庄市住房公积金管理中心 
 

 

序号 项目名称 得分 备注 

1 服务外包费 100 
 

2 经常性业务支出 100 
 

3 宣传费 100 
 

4 执收工作经费 100 
 

5 住房公积金业务档案数字化 75 

该项目将在

2020 年继续进

行的项目 

6 住房公积金信息化建设 100 
 

（项目支出绩效自评表转至下页）。 
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项目支出绩效自评表 

（  2019  年度） 

项目名称 服务外包费 

主管部门及代码 枣庄市住房公积金管理中心 701001 实施单位 枣庄市住房公积金管理中心 

项目资金 245 万元 

年初

预算

数 

全年预

算数 
全年执行数 分值 执行率 得分 

（万元） 年度资金总额 245 245 245 10 100% 10 

  其中：财政拨款 245 245 245 —   — 

       其他资金       —   — 

年度总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

全面做好住房公积金服务工作 更好的服务了住房公积金缴存人 

绩效目标 

一级指标 二级指标 三级指标 

年度

指标

值 

实际完成

值 
分值 得分 

偏差原因分

析及改进措

施 

产出指标

(50 分) 

数量指标 

指标 1：劳务人员

数量 
100 100 10 10   

指标 2：           

质量指标 

指标 1：劳务人员

专业要求 
100 100 20 20   

指标 2：           

时效指标 
指标 1：           

指标 2：           

成本指标 

指标 1：按工资标

准支付劳动报酬  
100 100 20 20   

指标 2：           

效益指标

（30 分） 

经济效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

  ……           

社会效益 
指标 1：公积金年

度目标 
100 100 30 30   

指标 指标 2：           

生态效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

可持续影响指

标 

指标 1：           

指标 2：           

满意度指

标（10 分） 

服务对象 
指标 1：服务对象

满意度 
100 100 10 10   

满意度指标 指标 2：           

总分 100 100   
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项目支出绩效自评表 

（  2019  年度） 

项目名称 经常性业务支出 

主管部门及代码 枣庄市住房公积金管理中心 701001 实施单位 枣庄市住房公积金管理中心 

项目资金 281 万元 
年初预

算数 

全年

预算

数 

全年执行数 分值 执行率 得分 

（万元） 年度资金总额 281 281 281 10 100% 10 

  其中：财政拨款 281 281 281 —   — 

       其他资金       —   — 

年度

总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

实现全市住房公积金系统正常经营运转 全市住房公积金运转良好 

绩效

目标 

一级指标 二级指标 三级指标 

年度

指标

值 

实际完成

值 
分值 得分 

偏差原因分析

及改进措施 

产出指标

(50 分) 

数量指标 
指标 1：实现缴存

归集额 

30

亿元 
41 亿元 50 50   

质量指标 
指标 1：           

指标 2：           

时效指标 
指标 1：           

指标 2：           

成本指标 
指标 1：           

指标 2：           

效益指标

（30 分） 

经济效益 
指标 1：推动住房

公积金事业发展 
100 100 10 10   

指标 指标 2：           

社会效益 
指标 1：购房贷款

业务 
100 100 10 10   

指标 指标 2：           

生态效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

可持续影响指

标 

指标 1：规范化服

务窗口，双贯标系

统建设 

100 100 10 10   

指标 2：           

满意度指

标（10 分） 

服务对象 
指标 1：缴存对象

满意率 
90% 99% 10 10   

满意度指标 指标 2：           

总分 100 100   
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项目支出绩效自评表 

（  2019  年度） 

项目名称 宣传费 

主管部门及代码 枣庄市住房公积金管理中心 701001 实施单位 
枣庄市住房公积金管理

中心 

项目资金 20 万元 

年初

预算

数 

全年预

算数 
全年执行数 分值 

执行

率 

得

分 

（万元） 年度资金总额 20 20 20 10 100% 10 

  其中：财政拨款 20 20 20 —   — 

       其他资金       —   — 

年度总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

对党员活动室和走廊按标准进行硬件建设；完成住房公积金年度

宣传工作 

完成党建宣传；完成住房公积金年度宣

传工作 

绩效目标 

一级指标 二级指标 三级指标 

年度

指标

值 

实际完

成值 
分值 得分 

偏差原因分

析及改进措

施 

产出指标(50 分) 

数量指标 

指标 1：电台宣传

方式 
100 100 25 25   

指标 2：稿件刊发 100 100 25 25   

质量指标 
指标 1：           

指标 2：           

时效指标 
指标 1：           

指标 2：           

成本指标 

指标 1            

指标 2：           

……           

效益指标（30 分） 

经济效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

社会效益 指标 1：宣传成果 100 100 15 15   

指标 指标 2：           

生态效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

可持续影响指

标 

指标 1：公积金购

房贷款使用增长

率 

100 100 15 15   

满意度指标（10

分） 

服务对象 
指标 1：公积金缴

存人满意度 
100 100 10 10   

满意度指标 指标 2：           

总分 100 100   
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项目支出绩效自评表 

（  2019  年度） 

项目名称 执收工作经费 

主管部门及代码 枣庄市住房公积金管理中心 701001 
实施单

位 

枣庄市住房公积金管理

中心 

项目资金 20 万元 
年初预

算数 

全年预

算数 

全年执

行数 
分值 执行率 得分 

（万元） 年度资金总额 20 20 20 10 100% 10 

  其中：财政拨款 20 20 20 —   — 

       其他资金       —   — 

年度总体目标 

预期目标 实际完成情况 

加大公积金执收力度，切实维护住房公积金缴存单位和缴存职

工的合法权益 

按计划进行执收稽查工作，维护公积

金缴存人的利益 

绩效目标 

一级指标 二级指标 三级指标 
年度指

标值 

实际完

成值 

分

值 
得分 

偏差原

因分析

及改进

措施 

产出指标(50

分) 

数量指标 指标 1：检查次数 100 100 10 10   

质量指标 
指标 1：协助其他部门

办理执行事项 
100 100 10 10   

时效指标 
指标 1：限时办结制 100 100 30 30   

指标 2：           

成本指标 
指标 1            

指标 2：           

效益指标（30

分） 

经济效益 

指标 1：风险隐患排

查，维护缴存人合法

权益 

100 100 15 15   

社会效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

指标 指标 2：           

可持续影

响指标 

指标 1：加强社会监

督，落实政府职责 
100 100 15 15   

指标 2：           

满意度指标

（10 分） 
服务对象 指标 1：回复满意指标 100 100 10 10   

总分 100 100   



 

 6 

项目支出绩效自评表 

（  2019  年度） 

项目名称 住房公积金业务档案数字化 

主管部门及代码 枣庄市住房公积金管理中心 701001 
实施

单位 
枣庄市住房公积金管理中心 

项目资金 60 万元 
年初预

算数 

全年预算

数 

全年

执行

数 

分值 执行率 得分 

（万元） 年度资金总额 60 60 0 10   0 

  其中：财政拨款 60 60 0 —   — 

       其他资金       —   — 

年度总体目标 

预期目标 实际完成情况 

2019年度完成对1999年-2007年度贷款和部分会计档案

进行数字化处理 

此项目为跨年度实施项目，预算资金分年

度列支，2019 年完成 2018 年档案数字化

项目，2019 年项目将在 2020 年上半年完

成。 

绩效目标 

一级指标 二级指标 三级指标 

年

度

指

标

值 

实际完

成值 

分

值 
得分 

偏差原因分析

及改进措施 

产出指标

(50 分) 

数量指标 

指标 1：档案处理数量 100 0 5 0 
项目将在下年

度继续开展 

指标 2：档案处理装册 100 0 5 0 
项目将在下年

度继续开展 

指标 3：档案处理装卷 100 0 5 0 
项目将在下年

度继续开展 

时效指标 指标 1：档案保管年限 100 100 35 35 
项目将在下年

度继续开展 

成本指标 
指标 1            

指标 2：           

效益指标

（30 分） 

经济效益 指标 1：           

指标 指标 2：           

社会效益 指标 1：           

可持续影

响指标 

指标 1：公积金档案制

度化规范化 
100 100 30 30 

项目将在下年

度继续开展 

满意度指

标（10 分） 

服务对象 
指标 1：缴存对象满意

度 
100 100 10 10 

项目将在下年

度继续开展 

满意度指

标 
指标 2：           

总分 100 75   
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项目支出绩效自评表 

（  2019  年度） 

项目名称 住房公积金信息化建设 

主管部门及代码 枣庄市住房公积金管理中心 701001 实施单位 
枣庄市住房公积金管理

中心 

项目资金 50 万元 

年

初

预

算

数 

全年预

算数 
全年执行数 分值 

执行

率 

得

分 

（万元） 年度资金总额 50 50 50 10 100% 10 

 
其中：财政拨款 50 50 50 — 

 
— 

 
其他资金 

   
— 

 
— 

年度总体

目标 

预期目标 实际完成情况 

住房公积金信息化建设为了实现智能服务、一窗受理、

一次办好等事项 

实现智能服务、一窗受理、一次办好等

事项，确保网络传输安全高效 

绩效目标 

一级指标 二级指标 三级指标 

年度

指标

值 

实际完

成值 
分值 得分 

偏差原因分

析及改进措

施 

产出指标

(50 分) 

数量指标 指标 1：业务数量 100 100 20 20 
 

质量指标 指标 1：完成程度 100 100 20 20 
 

时效指标 
指标 1：完成进度 100 100 20 20 

 
指标 2： 

     

成本指标 
指标 1 

     
指标 2： 

     

效益指标

（30 分） 

经济效益 指标 1： 
     

指标 指标 2： 
     

社会效益 
指标 1：提高部门

办事社会满意度 
100 100 20 20 

 

指标 指标 2： 
     

生态效益 指标 1： 
     

指标 指标 2： 
     

可持续影响指

标 

指标 1：为办事职

工提供可持续方

便服务 

100 100 10 10 
 

满意度指

标（10 分） 

服务对象 
指标 1：方便职工

办事 
100 100 10 10 

 

满意度指标 指标 2： 
     

总分 100 100 
 

 


